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Pienyritykset kuntapalveluiden tuottajina
PPP -toimintamalli maaseudun yritystoiminnan edistgjana

- VValtakunnallinen hanke:

Suunnittelu ja toteutus yhteistyossa yrittajyyden
teemaryhman kanssa

- Kaytannon toteuttajat / ohjausryhma: Kuntaliitto, MTK, EK
- Kaytannéntoimijat:
Projektipaallikké Sanna Tihula, Kuntaliitto

Erityisasiantuntija Jarkko Huovinen, Kuntaliitto
Jarjestokouluttaja Tapani Laukkanen, MTK

* Muu yhteistyd: kuntasektori, MTK:n ja EK:n paikallisjarjestot
ja aluetoimistot, seudulliset kehittamisorganisaatiot, Sekes,
Suomen Yrittgjat, Helsingin Yrittajat, KL-Kuntahankinnat, jne.
Hankeyhteisty0o
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PPP-hankkeen pilottialueet:

R4

LaAnsi-Saimaa:

Wiitaunioni:

Saarikka-kuntayhtyma:
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Jarvenpéaa
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Miksi yhteistoimintahanke?

= Yrityksilla mahdollisuus yhdistaa yksityisille ja
kuntasektorille tuotetut palvelut osaksi samaa liiketoimintaa

- Kunnilla mahdollisuus saada vaihtoehtoisia tapoja
palveluiden tuottamiseen (kiristyva kilpailu tyévoimasta,
kuntatalouden nakymat, yritysten innovatiivisuus)

= On seka julkisen hankintayksikdn etta yritysten etu, etta
kilpailutuksiin tulee paljon hyvia tarjouksia (ma-tuntemus)

e Tavoite:

- Testata yhteistoimintamallia, jonka avulla kuntasektori
ja alueen pienyritykset saavat aikaan toimivan
keskusteluyhteyden

= Vahvistaa kuntien ja yritysten vuorovaikutusta ja
kehittdaa osapuolten osaamista hankintakdytanndissa
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- Valittaa tietoa:

= yrityksiin kuntien suunnitelmista, toimintamalleista ja
hankinnoista

= kuntiin yritysten osaamisesta, tuotteista ja tarjonnasta

=»Kunnat osaavat kilpailuttaa kokonaisuuksia, joita markkinat
pystyvat tarjoamaan

=2 Yritykset tuntevat julkisen sektorin toimintatavat ja osaavat
kehittaa toimintaansa ollakseen kilpailukykyisia palveluiden
tuottajina

=2 Yritysneuvojien osaaminen kehittyy siten, etta he voivat
mahdollisimman hyvin tukea yrityksia toiminnan kehittamisessa

= Tarjota kunnille ja yrittgjille tyotapa
- Tiedottaa syntyneista hyvista kaytanndista, kaynnistaa
yhteistyOprosesseja ja tuottaa tukimateriaalia
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Kaytannon toteutus

= Jarjestetaan kuntahankkijoiden, yritysten ja yritysneuvojien
yhteinen tilaisuus, jossa avataan keskustelu
e mita tuotteita ja palveluita kunta hankkii yrityksilta talla

hetkella ja millaisia muutoksia ostomahdollisuuksissa on
odotettavissa

= mita tuotteita ja palveluita yritykset pystyisivat tuottamaan
kunnille

« ovatko nykykaytannot/sopimusmallit toimivia
= ongelmat yritysten/kuntahankkijan nakékulmasta
e miten kaytantdja voidaan kehittaa julkisten hankintojen
sdadokset ja toimijoiden toiveet huomioon ottaen

(hankintayksikdiden seka pienyrittajien osaamisen
kehittamistarpeet?)
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Kaytannon toteutus

= Kootaan kuntasektorin, yritysten ja yritysneuvojien
edustajista koostuvia toimialoittaisia ryhmia
etsimaan ratkaisuja esille nousseisiin ongelmiin

- Kootaan tyoskentelyn kuluessa syntynyt materiaali
ja tyostetaan sita
= hyddynnettavaksi hyvien kaytantdjen levittamisessa
- kaytettavaksi yritysneuvojien koulutuksissa
» pienyritysten tukimateriaaliksi (oppaat, muistilistat ...)

» Koulutus, asiantuntija-apu (hankintalaki,
kustannuslaskenta, asiantuntijafoorumit, muu)
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Pilottialueiden kokemuksia
hankintayhteistydn ongelmista

e Toimijoiden valisen yhteistyon puuttuminen: kunnat, yrittajat,
elinkeinotoimi, muut toimijat

- Tiedonpuute: kunnat eivat tunne yrityksia, yritykset eivat ymmarra
kuntien toimintaa ja tieda kuntien hankinnoista, HILMAa ei tunneta,
palvelustrategia puuttuu, tieto hankinnoista tulee myohaan

< Osaamisen puute: tarjous/hankintaosaaminen, kustannuslaskenta-
ja markkinointiosaaminen

» Kilpailutusongelmat: kilpailutusten kankeus ja varovaisuus,
sopimuskausien pituus, hinnan painoarvo, suuret hankintaerat, isojen
toimijoiden uhka, tarjousten aukipurkaminen, uudet tuottamistavat

e Toimintaympariston puutteet ja markkinoiden rajallisuus:
kysynnan volyymi, pk-yritysten rajalliset resurssit, logistiikka

- Kohtaanto-ongelmat: julkisen sektorin odotukset eivat vastaa
tarjontaa, luottamuspula, julkisen sektorin oma tuotanto (kunnan
roolin kaksijakoisuus)
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Pilottialueiden kehittamisajatuksia

e Yritysten tunnettuuden lisGaminen ja yhteydenpidon
vahvistaminen: yhteistilaisuudet, vierailut, yritystietokanta kuntien
kotisivuille, yritysten osallistuminen kuntien tyéryhmiin

- Hankintayhteistyon lisaaminen: hankintaseminaari,
palveluntarveselvitykset, kylayhdistysten aktivointi, yritysten
kummitoiminta, palveluseteli

e Sopimussisallon tasmentaminen: osatarjoukset, kohtuukokoiset
ostot, pitempikestoiset sopimukset

- Hankintojen ennakkovalmistelu ja -tiedottaminen:
hankintakalenteri, ennakkoilmoitukset, pitemman aikavalin
hankintastrategia

e Tarjouskilpailun arviointikriteerien maarittaminen: kriteerit pk-
yritysten nakokulmasta, laatutekijoiden korostaminen, palvelupaketit

* Yritysyhteistyon lisaaminen ja liitketoiminnan kehittaminen:
verkottuminen, tarjousyhteistyd, alihankinta, yhteiskuljetukset
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Pilottialueiden kuulumiset

» JIR-allianssi: 2 tyoryhmaa, jatko avoin: lahiruoka/elintarviketydryhma
ja kuljetukset?

= Jarvenpaa: 4 toimialoittaista tydoryhmaa
< hankintaseminaari, hankintakalenteri, pienhankintaohje, selvitys
kaupungille tuottavista yrityksista, yritysrekisteri, yrittajakommentit

kaupungin hankintatydoryhmaan, yhteiset tapahtumat, KUUMA-
hyvinvointiverkosto

= Koillis-Savo: kuljetusty6ryhma (yli kuntarajojen suunniteltavat
kuljetukset), hankeyhteistyd Oppiva Yritys-hanke
 Lansi-Saimaa: sote-tyoryhma
< hankintakalenteri ja ennakkotiedottaminen (Etela-Karjalan

hankintapalvelut Oy), yhteiset tilaisuudet, hankeyhteisty0 Socomin
kanssa: yrittajatietokanta, verkottuminen, sote-piiri

= Saarijarven alue: sote-ala: Saarikka-kuntayhtymaéa (1.1.09)
palvelustrategian laatiminen (ensimmainen versio syksylld)

= Wiitaunioni: Hoivapooli-hanke, palvelutarve/tuottajakartoitus
kylakunnittain, kylayhdistykset, pitkdkestoiset sopimukset, jatkuva
palveluseteli-haku
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Muuta:

- Kuntamarkkinat (9.-10.9.2009, Hyvat kaytannot)

» Kustannuslaskenta-asiantuntijafoorumi 08-11/2009 ja
Valtakunnalliset Yrittajapaivat 16.-18.10.2009 (yhteistydssa
Palveleva Helsinki-hankkeen kanssa)

« Koulutukset: hankintalaki, kustannuslaskenta,
yritysneuvojakoulutus

Lisatietoja:
 Hankkeen kotisivu:

www.kunnat.net/ppp-hanke

= Projektipaallikkd Sanna Tihula
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